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公共卫生学院 713 卫生管理综合

命题学院 (盖章) ： 公共卫生学院 考试科目代码及名称： 713 卫生管理综合

社会医学是医学和社会科学相结合的交叉学科，它既有自身的基本理论和内容，

亦与卫生管理学、预防医学、临床医学等学科密切相关。社会医学的教学目的在于使学

生用新的医学思维观念思考解决医学问题，掌握现代国内外卫生状况，认识健康与社会

因素的关系，学会社会医学的研究方法，生命质量评价和健康危险因素评价方法，以

及社区卫生服务工作特点。通过上述教学提高学生适应社会，参加社会实践，接触群众的

能力。为制订卫生事业规划，制订相应预防措施提供科学依据，从而更好地为提高人群

健康水平做贡献。

通过对本课程的学习可使学生初步建立起社会医学的观念，了解社会医学的研究

对象，基本内容和主要任务。了解疾病和死因谱的变化，医学模式的转变，健康新概

念以及危险因素对人群健康的影响。熟悉各种社会因素与健康的关系，当前国内外社

会卫生状况，以及各种卫生政策和策略的制定和实施过程。掌握对卫生服务、健康状

况生命质量、健康危险因素的评价方法以及疾病的社区防治和人群的社区保健措施。

管理学的研究内容很广泛、大体可分为 3 个层次或侧重点。一是生产力方面。管理学

主要研究生产力诸要素之间的关系，即合理组织生产主力；研究如何配置组织中的人、

财、物，使各要素充分发挥作用；研究如何根据组织目标的要求和社会需要，合理地

使用各种资源，以求得最佳的经济效益和社会效益。二是生产关系方面。管理学主要



研究如何正确处理组织中人与人之间的相互关系；研究如何建立和完 善组织机构及各

种管理体制等；研究如何激励组织内部成员，从而最大限度地调动各 方面的积极性和

创造性，为实现组织目标而服务。三是上层建筑方面。管理学主要研 究如何使组织内

部环境与外部环境相适应；研究如何使组织规律制度与社会的政治、 经济、法律、道

德等上层建筑保持一致。着重从历史的方面研究管理实践、管理思想、 管理理论的形

式、演变和发展、知古鉴今。

通过管理学学习使学生认识管理在人类各项活动中的重要意义与作用，掌握

管理的基本思想、基本内容、基本原则和基本方法，为将来从事有关管理理论研究

或实际管理工作打下坚实的专业理论基础。

卫生经济学是经济学的一门分支学科，它应用经济学的基本理论和方法研究

卫生领域中的经济现象和经济活动，揭示经济主体之间的经济关系和经济活动中

的经济规律，以解决卫生领域中的经济问题，并为制定相关的卫生经济政策提供信

息。

通过卫生经济学的学习，使学生全面系统掌握卫生经济的理论体系和应用领

域，掌握基本原理、理论和方法，并能从卫生经济学的角度，对卫生领域中存在

的问题，以及现行的卫生经济政策进行初步的分析与评价。

硕士研究生入学“卫生管理综合”考试为闭卷，笔试，考试时间为 180 分钟，

本试卷满分为 300 分。

试卷结构 (题型)：名词解释、简答题、问答题、案例分析。试卷务必书写清

楚、符号和西文字母运用得当。答案必须写在答题纸上，写在试题纸上无效。

概论：社会医学的概念、社会医学的研究对象与内容。社会医学的性质与任务。

社会医学的特色理论。



医学模式：医学模式的概念。医学模式的演变。生物心理社会医学模式的产生

背景；生物心理社会医学模式的内容。生物心理社会医学模式的健康观。

健康社会决定因素：健康社会决定因素的概念。健康社会决定因素理论模型、行

动框架及影响因素。将健康融入所有政策的理论与实践。

社会经济因素与健康：社会因素的内涵及衡量指标；经济发展与健康。经济

发展与卫生服务。经济发展与健康投资。

社会环境因素与健康：人口与健康。生活工作环境与健康。社会网络与健康。

社会文化与健康：文化的概念、构成与特征。文化因素影响健康的模式与特点。

文化对健康的影响。

行为心理因素与健康：心理因素与健康。行为生活方式与健康。行为心理问题

的干预。烟草与健康。

社会医学研究方法：社会医学相关研究的研究方法与步骤。定性研究。定量

研究。问卷设计。

卫生服务研究：卫生服务研究的意义与目的、分类、内容、方法。卫生服务需

要的概念；卫生服务需要、需求与利用。卫生服务资源。卫生服务综合评价。

卫生项目评价：卫生项目评价的概念、目的及原则。卫生项目评价的程序和内

容。卫生项目评价的设计与方法。卫生项目评价的指标。

健康危险因素评价：健康危险因素的概念、分类及特点。健康危险因素评价

的概念和步骤。健康危险因素评价的应用。

生命质量评价：生命质量评价概念与构成。生命质量评价内容与方法。生命

质量评价的测量工具。生命质量评价的应用。

社会卫生状况：社会卫生状况的概念、评价方法及指标体系。我国社会卫生

状况。全球社会卫生状况。全球卫生策略。

卫生政策：卫生政策基本概念、主要功能及基本特点。卫生政策的制定与执行。

卫生政策分析与评价。我国卫生工作方针与医药卫生体制改革。

重点掌握社会医学的概念、社会医学的研究对象与内容。社会医学的性质与

任务。重点掌握卫生事业与社会协调发展的概念、健康与社会经济发展的双向作



用、生理-心理-社会的健康观、高危人群和高危因素、疾病防治中的社会要素的

决 定作用、全社会参与的大卫生观。

重点掌握医学模式概念、医学模式的演变。重点掌握生物-心理-社会医学

模 式的产生背景；重点掌握生物-心理-社会医学模式的基本内涵。重点掌握

生物- 心理-社会医学模式的健康观。重点掌握生物心理社会医学模式对医学

实践的指导意义。

重点掌握健康社会决定因素的概念。重点掌握健康社会决定因素理论模型、

行动框架及影响因素。重点掌握将健康融入所有政策的理念及行动领域。

重点掌握社会经济发展的内涵及衡量指标。健康的内涵及衡量指标。重点掌

握经济发展对健康的作用和健康对经济发展的作用。重点掌握经济发展与卫生服

务需要、需求和卫生费用。重点掌握经济发展与健康投资的内涵。

重点掌握人口数量、结构、素质、流动与健康。重点掌握营养、食品安全、

体力活动、职业压力、城市化与健康。重点掌握社会网络的内涵与作用，人际关系、

家庭关系、退休失业与健康。

重点掌握社会文化的概念、构成与特点。文化因素影响健康的模式与特点。

教育、科技进步、风俗习惯及其他文化现象对健康的影响。

重点掌握人格、认知、心理压力与健康：重点掌握行为与健康行为、行为因

素与健康、健康行为的观点与理论。重点掌握政策干预、环境工程设施干预、大众

媒体干预、社区干预和组织干预。重点掌握烟草的危害、控烟政策措施。

重点掌握社会医学研究的研究方法类型和步骤。重点掌握定性研究的概念、

特点、用途和方法。重点掌握定量研究概念、特点，访谈法、自填法的优缺点及应

用。重点掌握问卷的一般结构；问卷设计的步骤；问题和答案的设计；问卷的效度

和信度。调查问卷的设计。掌握随机应答技术。

重点掌握卫生服务研究的意义与目的、分类、内容、方法。重点掌握卫生服

务需要和卫生服务利用的概念、测量、分析、指标应用及影响因素。重点掌握卫

生人力和卫生费用的概念、评价指标。卫生服务综合评价和综合评价模式。

重点掌握卫生项目评价的概念、目的及原则。重点掌握卫生项目评价的内容。重

点掌握卫生项目评价的方法。重点掌握卫生项目评价的指标。



重点掌握健康危险因素的概念、分类及特点。重点掌握健康危险因素评价的

概念、步骤及计算方法。重点掌握个体评价、群体评价、大数据与健康危险因素评

价。

重点掌握生命质量评价概念与构成。重点掌握生命质量评价内容与方法。重

点掌握通用型量表和特异型量表的适用对象、范围和特点。重点掌握生命质量评

价的应用。

重点掌握社会卫生状况的概念。重点掌握评价的资料来源、评价程序及意义。重

点掌握人群健康状况指标、健康影响因素。重点掌握我国人群健康状况及影响因素，

健康中国的战略目标、基本原则、战略主题及战略任务。全球健康状况、全球卫生

及全球卫生策略。

重点掌握卫生政策基本概念、主要功能及基本特点。重点掌握卫生政策问题

的提出、卫生政策的制定与执行。重点掌握卫生政策分析目的与原则、要素与步骤、

分析方法、卫生政策的评价。重点掌握我国卫生工作方针与医药卫生体制改革。

管理：管理的相关概念、管理的作用、管理学的特征、企业。

管理思想发展史：早期的管理思想；泰勒的科学管理；法约尔的一般管理；

霍桑实验和梅奥的人群关系论；巴纳德的组织理论；现代管理学派。

中国古代的管理思想：中国古代的文化遗产和管理思想；中国传统文化的基

本特征。

计划职能：计划的性质、类型、战略管理、计划工作的步骤及现代计划方法；组

织目标与目标管理。

组织职能：组织的基本概念；组织设计的任务、传统原则、动态原则和权变理

论；组织结构的类型；团队组织与合作；组织变革。

控制职能：控制的内涵、手段、类型、方法；如何有效的实施控制。



激励职能：激励基本概念和一般原则；马斯洛的层次需要理论；赫茨伯格的双

因素理论；弗隆的期望理论；帕特和劳勒的激励模式；亚当斯的公平理论；斯金

纳的强化理论。

领导职能：领导的内涵、领导效率；人性假设理论；领导者素质及领导方式；决

策；用人。

协调职能： 团体；冲突；沟通；人际关系；公共关系。

组织文化：企业文化的内涵与结构；文化力；企业文化建设。

比较管理：美国、日本、德国、亚洲“四小龙和中国的管理。

未来的管理：管理的软化趋势；文化管理。

重点掌握管理的含义、特征、企业的含义、性质及分类。

重点掌握管理思想发展史、泰勒科学管理、法约尔的一般管理、霍桑试验、

梅奥及其人群关系理论、巴纳德的组织理论及现代管理学派相关内容。

重点掌握中国古代管理思想、中国传统文化的基本特征。

重点掌握计划性质、类型、计划与战略管理、组织目标及内容、计划工作的

步骤、现代计划方法、目标管理。

重点掌握组织的基本概念、任务、类型、组织设计的传统、动态原则和权变

理论、团队的相关知识、组织变革。

重点掌握控制的内涵、过程、手段、类型、方法及实施有效控制。

重点掌握激励相关概念、马斯洛层次需要论、赫茨伯格的双因素理论、弗隆

的期望理论、帕特和劳勒的激励模式、亚当斯的公平理论、斯金纳的强化理论、激

励的一般原则。

重点掌握领导的内涵、人性假设理论、领导者素质、领导方式、决策和用人

相关概念知识点。

重点掌握团体、冲突、沟通、人际关系、公共关系相关知识点。

重点掌握企业文化的含义、结构、文化力概念、特征、功能及企业文化建设。重

点掌握美国、日本、德国、亚洲“四小龙”及我国的管理特点。

重点掌握管理的软化趋势、现代企业管理的发展趋势、文化管理趋势的必然

性。



卫生经济学：卫生经济学的基本概念、产生与发展、研究的对象、方法与卫

生改革。

卫生服务需求：卫生服务需求有关概念、法则与特点；卫生服务需求弹性、

需求理论及影响因素。

卫生服务供给：卫生服务供给概述；卫生服务供给弹性；卫生服务供给者行

为理论；供给者诱导需求。

卫生服务市场：卫生服务市场概述、特征与市场失灵；卫生服务市场政府作用；

卫生服务领域市场机制与政府作用的结合。

卫生筹资：卫生筹资概述；卫生资金的筹集、分配、使用。

卫生总费用：卫生总费用概述；卫生费用核算基本框架和原则；中国卫生总费

用核算方法；卫生总费用分析与评价。

卫生资源配置：卫生资源配置概述、配置、测算及配置的评价；区域卫生规

划。

卫生人力资源：卫生人力资源概述；卫生人力资本；卫生人力资源需求与供给；

卫生人力市场；卫生人力需求预测。

基本卫生服务：基本卫生服务概述、相关要素；基本卫生服务现状与差异原因；

促进基本卫生服务的实施路径。

医疗保险与医疗保险市场：保险概述、职能与作用； 医疗保险需求和供给；

医疗保险市场。

社会医疗保险：社会医疗保险筹资与支付及相关改革。

医疗服务机构补偿与政府投入：医疗服务机构补偿与政府投入相关概念；医疗

服务体系建设与政府投入；医疗服务劳务补偿；国外医疗服务机构投入与补偿。

公共卫生服务：公共卫生概述；公共卫生体系与服务模式； 国、内外公共卫

生体系的投入与支付；突发公共卫生事件应急体系、重大疾病防治项目投入与支

付。

医疗卫生服务成本：医疗卫生服务成本测算的目的、意义、基本概念、测算 方

法；医疗服务成本分析。



卫生服务价格与价格管理：生服务价格概述、定价原则和方法；卫生服务价

格管理和改革。

药品市场与价格管制：药品市场及其发展趋势、药品价格管制；我国药品

价格管制。

卫生机构预算：卫生机构预算概述、编制、管理。

卫生财务管理：卫生财务管理概述、内容；医院财务报告体系、分析内容和

方法。

卫生事业单位国有资产管理与资本运营：国有资产管理概念及分类；卫生事

业单位国有资产管理任务、制度及评估；医疗机构的资本运作。

疾病经济负担：疾病经济负担的基本概念、影响因素和研究意义、计算方法；

疾病经济负担的研究现状与重点。

卫生经济分析与评价：卫生经济分析与评价基本概念和基本步骤、其方法的产

生和发展；成本效果、成本效益、成本效用分析方法和成本最小化分析方法。

计量经济方法：计量经济方法基本概念；计量经济建模过程；多元线性回归

模型；线性回归模型中的主要问题；Logistic 回归模型。

卫生经济政策：卫生经济政策概述、分析与方法；我国卫生经济政策分析与方

法及现阶段卫生经济政策。

重点掌握卫生经济学研究的对象和内容、生经济学理论与方法的应用领域和

我国卫生事业的性质和作用、卫生经济学的产生与发展过程。

重点掌握卫生服务需要和需求、卫生服务需求弹性和边际效用的内涵、卫生

服务需求定理、特点、影响因素及需求弹性理论。

重点掌握卫生服务供给的定义和特点、卫生服务供给曲线。

重点掌握卫生服务市场的基本概念、卫生服务市场中市场机制失灵出现的原

因及政府宏观调控的必要性以及市场机制和政府干预在卫生服务领域的作用。

重点掌握卫生筹资的基本概念及相关理论。

重点掌握卫生总费用的基本概念、核算口径、主要结果与分析指标。

重点掌握卫生资源配置相关概念、理论和原则。

重点掌握卫生人力资源分析框架、卫生人力资本基本理论。



重点掌握基本卫生服务均等化及其范围、任务和相关要素。

重点掌握医疗保险供给与需求的概念及其影响因素、政府在医疗保险市场中

的作用。

重点掌握社会医疗保险筹资的作用、特征、原则、渠道和模式、社会医疗保

险支付的作用、原则和方式。

重点掌握有关基本概念、我国城市和农村医疗服务体系建设和医疗服务机构补

偿与政府投入的现况、存在的问题以及改革的思路。

重点掌握突发公共卫生事件的具体内涵、应急体系的投入策略和支付方式、

公共卫生的概念及其研究内容、中国城市和农村刚刚卫生服务体系的投入策略及支

付方式。

重点掌握医疗卫生服务成本的基本概念及成本差异分析方法。

重点掌握卫生服务价格的重要意义、作用、影响因素、卫生服务定价原则和

各种定价原则、调价方法。

重点掌握药品的各种价格管制方式。

重点掌握卫生机构预算的基本概念、编制原则、内容、程序和方法。

重点掌握财务分析的基本方法。

重点掌握国有资产的概念、卫生事业单位国有资产的特点及管理制度。

重点掌握疾病经济负担、直接经济负担和间接经济负担的含义。

要求掌握卫生经济学分析与评价的有关基本概念、成本效果分析和成本效益

分析的各种计算、分析与评价的方法。

重点掌握计量经济方法的基本思路和相关概念、模型质量判断的方法。

重点掌握卫生经济政策的相关概念和理论依据。

《管理学》清华大学出版社，徐国华、张德、赵平，2009 年第 1 版

《卫生经济学》人民卫生出版社，程晓明主编，2012 年第 3 版

《社会医学》人民卫生出版社，李鲁主编，2017年第5版
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